
Patienteninformation 
 
Bitte lesen Sie dieses Blatt vor der ersten Konsultation durch und notieren Sie sich allfällige Fragen. 

 
 
 
Ich komme das erste Mal. Wie ist die Vorgehensweise? 
Sie erhalten per Post einen dreiseitigen Fragebogen, den sie vor dem ersten Besuch zurück senden. Damit kann 
ich mich optimal vorbereiten und Sie sparen sich wertvolle Zeit. Nach dem ersten ausführlichen Gespräch und 
ersten Tests besprechen wir gemeinsam die Therapiemöglichkeiten. 

Wie lange dauert eine Behandlung? 
Nach jeweils 3-4 Konsultationen wird eine neue Standortanalyse gemacht und das weitere Vorgehen festgelegt. 
In der Regel kann eine Behandlung nach 6-10 Konsultationen abgeschlossen werden.  

Wie wird therapiert? 
Ich diagnostiziere und therapiere auf einer anderen Ebene als ein klassischer Arzt. Insofern kann das 
Behandlungskonzept sehr voneinander abweichen. Als Grundlage dient mir die Regulations-Diagnostik. Das ist 
eine Biofeedback-Methode, mit der Stress im autonomen Nervensystem geortet werden kann. Damit vernetze 
ich verschiedene Therapieformen, um Körper, Seele und Geist anzusprechen. Die Erfahrung zeigt, dass der 
Mensch durch Therapieansätze auf unterschiedlichen Ebenen sein gesundheitliches Gleichgewicht länger 
beibehält, als bei zum Beispiel rein medikamentöser Behandlung. So entsteht ein möglichst ganzheitliches 
Konzept, wobei oft auch der spirituelle Aspekt auf der Grundlage meines christlichen Weltbilds mit einfliesst. 
Trotz diesen umfassenden Bemühungen, gibt es leider keine Garantien für einen Behandlungserfolg. 

Verträgt sich die Behandlung mit anderen Therapieformen? 
Grundsätzlich ja. Trotzdem sollten Sie, sofern Sie noch in einer anderen Therapie sind, mit Ihrem behandelnden 
Arzt oder Therapeuten sprechen. Besonders bei einer aktuellen homöopathischen Behandlung ist eine 
Rücksprache wichtig, bevor Sie mich konsultieren. 

Wie erfolgt die Berechnung? 
Das Honorar für eine Konsultation (Dauer zirka 50-80 Minuten) beträgt Fr. 120.-- pro 60 Minuten. Die 
Abrechnung erfolgt pro angebrochenen 5 Minuten. Eine Konsultation beinhaltet: 
- Einarbeitung in die Akten vor einem Termin 
- Patientengespräch und Therapie (inkl. Verbrauchsmaterial) 
- Desinfektion der wieder verwendbaren Materialien 
- Nachbearbeitung der Akten nach einem Termin 
Die gleichen Konditionen gelten für Telefonate oder Korrespondenz in Bezug auf eine einzelne Therapiesitzung. 

Es wird nur auf besonderen Wunsch Barzahlung entgegen genommen. Sie erhalten jeweils Anfang des Monats 
eine Rechnung über die Dienstleistungen des vergangenen Monats. 

Bekomme ich eine Rückvergütung von der Krankenkasse? 
Die Krankenversicherungen übernehmen einen Teil der Kosten im Rahmen der Zusatzversicherung 
„Komplementärmedizin“, bzw. „Alternativmedizin“. Die Kostenübernahmen sind je nach Krankenkasse sehr 
unterschiedlich. Solche, die sich auf die private EMR-Registration stützen, übernehmen in der Regel keine 
meiner verordneten Medikamente, ausser die Rezeptur wird durch einen Arzt nochmals ausgestellt. Bitte 
erkundigen Sie sich direkt bei Ihrer Versicherung und geben Sie bei der Erstkonsultation Ihre Versicherungsnr. an. 

Kann ich vor einer Erstkonsultation einen Einblick in die Praxistätigkeit haben? 
Ja. Deshalb veranstalte ich sporadisch Vorträge zu verschiedenen Themen. Mehr dazu im Internet 
prohumanitas.ch unter Veranstaltungen, gemäss Ausschreibung im Thuner Amtsanzeiger oder unter Telefon 
033 221 77 47 (beste Erreichbarkeit jeweils montags bis mittwochs, von 09.30 -11.30 Uhr).  

Ich bin Mitglied verschiedener Berufsverbände (NVS, EMR) und besitze die offizielle (kantonale) 
Berufsausübungsbewilligung als Heilpraktiker.  

Es freut mich, Sie ein Stück auf Ihrem Lebensweg begleiten zu dürfen. 

 

         Rolf Wenger, Frutigenstrasse 2A (im 2. Stock über Restaurant Mubeeri), 3600 Thun 


